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1. AMAC: Bu prosediiriin amac1; Ogrenme ve Ogretme Merkezi (INU-CELT) biinyesinde
yiiriitiilen tiim egitim, gelisim ve toplumsal farkindalik faaliyetleri ile paydaslar arasi stratejik
is birligi siireclerinin; {niversitenin kalite standartlar1 ve siirdiiriilebilirlik hedefleri
dogrultusunda planli, izlenebilir ve siirdiiriilebilir bir yapida yiiriitiilmesini saglamaktir.

2. KAPSAM:

e Akademik personelin gelisim ihtiyaclarinin belirlenmesi ve egitimlerin diizenlenmesi

e Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 (SKA) cercevesinde dgrencilere yonelik toplumsal
biling etkinliklerinin organizasyonu

e Rektorliik birimleriyle birlikte yiiriitiilen caligsma ve egitimler diizenlemek

e Egitim sonrasi memnuniyet anketlerinin uygulanmasi ve takibi

e Birim faaliyetlerinin yillik olarak raporlanmasi ve iyilestirilmesi

3. KISALTMALAR:

e INU-CELT: istanbul Nisantas1 Universitesi Ogrenme ve Ogretme Merkezi (Center for
Excellence in Learning and Teaching)

e SKA: Siirdiirtilebilir Kalkinma Amagclari

e PUKO: Planla — Uygula — Kontrol Et — Onlem Al

e BIDR: Birim i¢ Degerlendirme Raporu

e EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi

e KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

4. TANIMLAR:

e Merkez: Ogrenme ve Ogretme Merkezi (INU-CELT) faaliyetlerinden sorumlu birim.

e Akademik Gelisim Egitimi: Ogretim elemanlarmin mesleki, pedagojik ve dijital
yetkinliklerini artirmaya yonelik diizenlenen programlar.

e SKA Etkinligi: Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglar1 c¢ercevesinde, Ogrencilerin
toplumsal bilincini artirmak amaciyla diizenlenen faaliyetler.

e Memnuniyet Anketi: Egitim ve etkinliklerin verimliligini 6lgmek amaciyla
katilimcilara uygulanan geri bildirim formu.

o Stratejik Is Birligi: Rektorliik birimleri ve diger paydaslarla ortaklasa yiiriitiilen proje
ve c¢alisma siireci.
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e Birim Arsivi: Merkeze ait faaliyet raporlari, geri bildirimlerin ve egitim materyallerinin
dijital veya fiziksel olarak muhataza edildigi yer.

5. SORUMLULAR:

e Merkez Mudira
e Merkez Midir Yardimcisi
e Egitim Veren Ogretim Eleman:

6. FAALIYET AKISI:
6.1. Genel

Ogrenme ve Ogretme Merkezi (INU-CELT) faaliyetleri; akademik (ve ilgili idari personelin)
gelisim ihtiyaglarinin belirlenmesiyle baglayarak, egitimlerin planlanmasi, duyurulmasi,
uygulanmas1 ve memnuniyet analizlerinin raporlanmasina kadar biitiinciil bir sistem igerisinde
yiriitiilmektedir. Faaliyetler temel olarak goniilliiliik esasina dayanmakla birlikte; tiniversite
isleyisi i¢in kritik 5nem arz eden sistem egitimleri (Or.: OBIS, Sanal Kampiis vb.) ve kurumsal
gelisim projelerinde katilim gerekliligi Oncelikli olarak vurgulanir. Tiim siiregler seffaf,
izlenebilir sekilde kay1t altina alinarak arsivlenir.

6.2.

e Yillik/dénemlik egitim plani hazirlanir.

e SKA odakli toplumsal biling etkinlikleri tasarlanir.

e Egitim ve etkinlikler ilgili paydaslara duyurulur.

e Egitim ve etkinlikler planlanan takvimde gergeklestirilir.

e Katilimer kayitlar1 BPM iizerinden tutulur.

e Egitim sonras1 EZitim Memnuniyet Anketi uygulanir.

e Geri bildirimler analiz edilerek iyilestirme ¢alismalar1 (PUKO) baslatilir.
e Tiim siiregler y1llik raporlanarak (BIDR) arsivlenir.

7. iLGILI DOKUMANLAR:

e Yillik/Donemlik Egitim Takvimi
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e Egitim/Etkinlik Duyuru Formlari

e BPM Sistemi Egitime Katilim Kayitlar1 (Dijital Yoklama Listesi)

e Egitim Memnuniyet Anketi (Dijital Form- Kalite Biriminde toplanir)
e Anket Degerlendirmesi

e Birim Faaliyet Raporu

8. REFERANS DOKUMANLAR:

e INU-CELT Birim Faaliyet Is Akis Siireci

e INU-CELT Risk ve Kriz Yonetimi Tablosu

e INU-CELT Merkez Miidiirii Gérev Tanim1 Belgesi

e Istanbul Nisantas: Universitesi Stratejik Plan1 2023-2027
e KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu)
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